ODUVODNENI

vyhlasky o Zadostech a oznamenich k vykonu ¢innosti podle zakona o platebnim styku

A. OBECNA CAST

1. Vysvétleni nezbytnosti navrhované pravni tpravy, odivodnéni jejich hlavnich
principu

Predkladany navrh vyhlasky o Zadostech a ozndmenich k vykonu c¢innosti podle zdkona
0 platebnim styku je provadécim pravnim predpisem k zékonu ¢. 370/2017 Sb., o platebnim
styku (dale jen ,,zakon®).

Nova vyhlaska reaguje na nedostatky dosavadni upravy zjisténé v praxi od nabyti u¢innosti
vyhlasky €. 1/2018 Sb., o z&dostech a oznamenich k vykonu cinnosti podle zdkona
0 platebnim styku. Podkladem pro stanoveni miry informaci byly 1 dokumenty Evropské
unie, zejména obecné pokyny evropskych organti dohledu k informacim ptedkladanym pro
udéleni povoleni platebni instituce a dalsich subjektii' nebo k posuzovéani vedoucich osob.?

Vzhledem ke znaénému mnozstvi zmén, véetné zmén ve struktufe textu, nepovazuje CNB
jejich promitnuti do stavajici vyhlasky ¢. 1/2018 Sb. za efektivni. Za vhodnéjsi a uzivatelsky
komfortnéjsi zplisob je povazovano vydani nové vyhlasky. Piredkladany navrh vyhlasky
ptebira z dosavadni vyhlasky Gipravu ozndmeni, zejména ozndmeni zmén udaji uvedenych
Vv zadosti o povoleni.

Podminky pro udé€leni povoleni vychazeji ve zna¢né mite z puvodni vyhlasky ¢. 1/2018 Sh.
Novou vyhlaskou dochazi k vétsi precizaci pozadavkl na informace, které by mél zadatel
k fadnému posouzeni splnéni dané zakonné podminky piedlozit. To se tyka predevsim vétsi
precizace pozadavkili na plan Cinnosti a popis fidiciho a kontrolniho systému a dale
s ohledem na charakter a zplsob poskytovani sluzeb i pozadavkii na technické zajisténi
fadného a obezietného fungovéani platebni instituce (napf. na feSeni bezpecnostnich
a provoznich incidentd, ochranu citlivych daji, opatfeni k zajiSténi kontinuity ¢innosti
nebo opatfeni proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu).

Vyhlaska déle upravuje formaty zadosti a oznameni.

2. Zhodnoceni souladu navrhované pravni upravy se zikonem, k jehoZ provedeni je
navrzena, véetné souladu se zikonnym zmocnénim

Navrh vyhlasky je vsouladu se zmocnénim uvedenym v ustanoveni § 263 zakona
¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku.

3. Zhodnoceni souladu navrhované pravni tpravy s predpisy Evropské unie, judikaturou
soudnich organii Evropské unie a obecnymi pravnimi zasadami prava Evropské unie

Navrhovana vyhlaska je pfevazné transpozicnim predpisem. Navrh predkladané vyhlasky
v souladu s pfisluSnymi zmocnénimi v zakoné podava vycet piiloh nebo podrobnosti
nalezitosti k prokazani splnéni pozadavkil stanovenych timto zdkonem. Navrh vyhlasky tim
zprestiuje transpozici €l. 5, 11, 33 a 111 smérnice (EU) 2015/2366 (PSD2) tykajici se
podminek pro udé€leni povoleni k vykonu ¢innosti a ¢l. 32 tykajici se podminek pro

1 Obecné pokyny k informacim, které maji byt poskytnuty pro udéleni povoleni k vykonu &innosti platebnich
instituci a instituci elektronickych penéz a k registraci poskytovateld sluzeb informovani o uctu podle ¢l. 5 odst. 5
smérnice (EU) 2015/2366 (EBA/GL/2017/09).

2 Obecné pokyny k posuzovani vhodnosti €lent vedouciho organu a osob v kliovych funkcich
(EBA/GL/2017/12).



uplatiiovani vyjimek z podminek pro udé¢leni povoleni k vykonu ¢innosti.

Predmétu navrhu se dale dotykaji dalsi dokumenty EU, které nemaji zdvaznou povahu —
obecné pokyny Evropského organu pro bankovnictvi.

Predkladany navrh vyhlasky je slucitelny s pravem Evropské unie.
. Zhodnoceni platného pravniho stavu a odiivodnéni nezbytnosti jeho zmény

Zakon s vydanim provadéciho predpisu vyslovné pocita. Problematika tykajici se nalezitosti
zadosti a oznameni byla doposud upravena vyhlaskou ¢.1/2018 Sb., 0 zadostech
a oznamenich k vykonu ¢innosti podle tohoto zdkona. Vzhledem k znacnému mnozstvi
navrhovanych zmén povazujeme za vhodnéjsi pripravit novou vyhlasku, kterd dosavadni
vyhléasku zrusuje.

Nevydani vyhlasky by nadale vedlo k prutahim pii vedeni licenéniho fizeni, jelikoz by
zadatelim nebylo zifejmé, jaké doklady jsou potiebné k prokazani splnéni pozadavku
zdkona. Smyslem vyhlasky je v souladu s pozadavkem trhu i dlouhodobym cilem Ceské
narodni banky (déle jen ,,CNB*) zefektivnit a zkratit vedeni licenénich Fizeni.

. Pfedpokladany hospodarsky a financni dosah navrhované pravni dpravy na statni
rozpodet, ostatni veiejné rozpoéty, na podnikatelské prostiedi Ceské republiky, dale
socialni dopady, véetné dopadii na specifické skupiny obyvatel, zejména osoby socialné
slabé, osoby se zdravotnim postiZenim a narodnostni mensiny, a dopady na Zivotni
prostredi

Navrhovand uprava nebude mit dopad na statni rozpocet ani na ostatni vetejné rozpocty.

Navrh vyhlasky nema negativni dopad na podnikatelské prostiedi, ptipadné administrativni

ey e

pozitivni dopad na podnikatelské prostredi.

Ptedkladany navrh vyhlasky nema z4dné negativni socialni dopady, ani nemé zadné dopady
na specifické¢ skupiny obyvatel, na osoby socidln¢ slabé, ani na osoby se zdravotnim
postiZzenim a narodnostni mensiny.

Predkladany nédvrh vyhlasky nemé zadné negativni dopady na Zivotni prostiedi.

. Zhodnoceni soucasného stavu a dopadi navrhovaného FeSeni ve vztahu k zikazu
diskriminace

Navrhovana pravni Gprava neobsahuje ustanoveni, ktera by byla diskriminacni.

. Zhodnoceni dopadii navrhovaného FeSeni ve vztahu k ochrané soukromi a osobnich
udaji
Navrhovana pravni uprava ma dopad na ochranu soukromi a na ochranu osobnich uda;ji.

Navrhovana pravni Uprava je v souladu nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich idajii). Navrh vyhlasky je rovnéz v souladu se zdkonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

Pozadavky vyplyvajici z ndvrhu zadkona promitnuté do navrhu vyhlasky nepiedstavuji oproti
dosavadni pravni upravé navySeni rozsahu zpracovani osobnich tdajii. Spravni ¢innost
apostupy CNB jsou dlouhodobé ustilené, transparentni a divéryhodné, a to véetnd
nalezitého zachazeni s osobnimi udaji. Poskytnuté osobni tdaje obsazené v tiskopisu zadosti
ajeho piilohdch CNB zpracovava vyhradné pro tidely souvisejici s plnénim svych povinnosti



ve spravnim fizeni o konkrétni zadosti a pro ucely dohledu nad finan¢nim trhem, vcetné
pripadnych vedeni spravnich fizeni sankcniho charakteru, zejména fizeni o ulozeni opatteni
k napraveé a 0 ulozeni pokuty. Pravnim zdkladem pro zpracovéani osobnich idaji na strané
CNB je jednak nezbytnost jejich zpracovani pfi plnéni pravni povinnosti dle § 263 zakona
a dale pfi plnéni ukoll ve vefejném zajmu nebo pii vykonu vetejné moci, kterym je spravce
poveien.

Témito ukoly provadénymi ve vefejném zajmu, resp. ukoly provadénymi pii vykonu veiejné
moci jsou v obecné roving tkoly uvedené v § 1 odst. 1 a § 2 odst. 2 zikona o CNB.
V navaznosti na toto obecné vymezeni pak specifikaci a konkretizaci téchto tikolti obsahuji
zejména § 44 a § 44b zakona o CNB. Zpracovani udaji je nezbytné z ditvodu vyznamného
vefejného zajmu, jimz je stabilita finanéniho trhu v Ceské republice zajistovana
prostiednictvim vykonu dohledu; v pfipad¢ udaji tykajicich se svépravnosti v souvislosti
s vykonem dohledu je jejich zpracovani zakotveno v § 44b odst. 7 zakona o CNB. Toto
ustanoveni je relevantni s ohledem na zpracovani osobnich tdaji tykajicich se rozsudkt
Vv trestnich vécech a trestnych ¢inl, jejichz zpracovani nelze vyloucit v souvislosti
se zjistovanim bezihonnosti.

Pro tadny vykon dohledovych c¢innosti v oblasti pokryté zdkonem, resp. ndvrhem této
vyhlaSky je zpracovani osobnich udajii nezbytné. Vykon téchto Cinnosti nelze zajistit bez
zpracovani osobnich udajii nebo efektivnéj$im zptisobem ¢i jinymi prostiedky, jez by byly
pro soukromi méné invazivni. Zpracovani osobnich tdaji je ve vztahu k vymezenym
ucelim také primétené, jelikoz je zpracovanim mozné téchto ucelli dosdhnout a zaroven
nejsou prekroceny meze toho, co je pro naplnéni ticeli skute€né nezbytné.

Zaméstnanci CNB jsou ze zakona povinni zachovavat mléenlivost ve sluZebnich vécech pfi
vykonu své ¢innosti. Udaje a informace ziskané v ramci spravniho ¥izeni jsou dostateénym
zptisobem zabezpeceny a maji k nim pfistup pouze zaméstnanci, ktefi konkrétni zadost
vyfizuji, piipadné se k ni vyjadfuji nebo o ni rozhoduji. Vsichni zaméstnanci CNB
prichazejici do styku s osobnimi udaji se musi fidit pokyny upravujicimi organiza¢ni
zajisténi, zasady a pravidla zpracovani osobnich udajii a jejich ochranu CNB podle
uvedeného nafizeni a 1 dal§imi vydanymi vnitfnimi postupy souvisejicimi s ochranou
osobnich udajl.

Veskere podklady, které CNB s zadosti obdrzi, jsou uchovany po dobu stanovenou pravnimi
predpisy a pokyny CNB pro organizaci spisové sluzby a archivnictvi v CNB, pficemz tyto
podklady CNB nikomu nezpfistupiiuje, nestanovi-li jiny pravni ptedpis jinak.

Ceska narodni banka zvefejiiuje o povoleném subjektu pouze informace v rozsahu povinné
uvefejilovanych informaci daném piislusSnym zakonem, a to v souvislosti s povinnosti vést
seznam, resp. registr regulovanych osob, ktery je vetfejné pfistupny na internetovych
strankach CNB.

. Zhodnoceni korup¢énich rizik

Navrh vyhlaSky je v souladu s rozsahem zmocnéni podle § 263 zdkona ¢. 370/2017 Sb.,
0 platebnim styku a v zddném sméru nepiesahuje kompetence CNB.

CNB vykonava v souladu se zdkonem o CNB dohled nad subjekty finanéniho trhu a ma
dostatecné nastroje pro kontrolu dodrZzovani zakont a dalSich pravnich ptredpisi, jakoz
i podminek, za nichZ bylo opravnéni udéleno. CNB je spravnim organem a je kompetentni
rozhodovat ve vécech, které spadaji do jeji pusobnosti. Pasobnost a odpovédnosti
jednotlivych utvari pii vykonu dohledu jsou v CNB stanoveny vnitinim piepisem,
organizaéni struktura CNB je k dispozici vefejnosti na jejich internetovych strankach. Pro
vykon ¢&innosti CNB jsou nastaveny odpovidajici kontrolni mechanismy, které jsou



pravidelné ovéfovany a aktualizovany. Pravni pfedpisy, které upravuji povolovaci fizeni,
jsou uvefejnény na internetovych strankach CNB. Na internetovych strankach je mozné
nalézt vyklady a odpovédi na Casté dotazy tykajici subjektil, které vykonavaji ¢innost podle
zakona.

Potencialni korup¢ni riziko mize vzniknout v rdmci rozhodovani o udéleni opravnéni
k ¢innosti, ale je zcela minimalni s ohledem na nastavené kontrolni mechanismy v ramci
CNB. Kritéria pro udéleni opravnéni k ¢innosti jsou vymezena piimo zakonem. Vyhlagka
kromé& nalezitosti, které jiz stanovi zékon, specifikuje doklady a informace, kterymi se
splnéni zdkonné podminky doloZzi. Pti splnéni téchto zdkonnych podminek vznika zadateli
narok na udéleni opravnéni. Rizeni ve véci zadosti o udéleni opravnéni se fidi spravnim
fadem. Neuspé&sny zadatel mé pravo podat rozklad, ktery pfezkoumava bankovni rada CNB.
Proti pravomocnému rozhodnuti CNB je mozna obrana ve spravnim soudnictvi.

U navrhované vyhlasky nebyla po jejim vyhodnoceni podle metodiky CIA (Corruption
Impact Assessment) korupcni rizika zjiSténa.

9. Zhodnoceni dopadi na bezpe¢nost nebo obranu statu
Navrhovand pravni tprava nema zadny dopad na bezpecnost nebo obranu statu.
10. Zhodnoceni dopadi na digitalni prostredi

Vyhléaska neni v rozporu s obecnymi zdsadami rozvoje digitalni agendy a byla zpracovéana
v souladu s hlavnimi principy jejiho rozvoje, véetné zasad pro tvorbu digitalné piivétivé
legislativy. Respektuje princip technologické neutrality a moznosti volby optimalni
kombinace vhodnych technologickych feseni. Dale naptiklad § 24 ponechéva na uvazeni
dotéeného subjektu, jaky format zadosti zvoli; specifikovany jsou pouze obecné znaky
takového formatu (,,Zddosti a ozndment se predkldadaji v datovém formdtu bézné pouzivaném
v elektronickém styku a neumoZnujicim zménu obsahu.”). Vyhlaska rovnéz piispiva ke
zvySovani kybernetické bezpe€nosti pii vykonu c¢innosti platebni instituce, spravce
informaci o platebnim Uc¢tu, poskytovatele platebnich sluZzeb malého rozsahu, instituce
elektronickych penéz a vydavatele elektronickych pené¢z malého rozsahu.

11. Konzultace

Navrh vyhlasky byl konzultovan s Ministerstvem financi a nasledné byl projednan
V meziresortnim pfipominkovym fizenim, které probéhlo od 30. ¢ervence do 20. srpna 2021.
Vypotadani ptipominek bylo s pfipominkovymi misty projednano a vyhléaska je predkladana
bez rozporu.

Navrh vyhlasky nepodléhal konzultaci s Evropskou centralni bankou podle Rozhodnuti
Rady ¢. 98/415/ES ze dne 29. ¢ervna 1998 o konzultacich vnitrostatnich organi s Evropskou
centralni bankou k navrhiim pravnich predpist.

Vyhlaska neobsahuje feSeni, ktera by piedstavovala zvySené riziko =z hlediska
proveditelnosti a vynutitelnosti.

Vyhlaska byla navrZzena do Planu vyhlaSek na rok 2021 s tim, ze Sse neprovede hodnoceni
dopadi regulace podle Obecnych zasad pro hodnoceni dopadii regulace (RIA).

Na zakladé ¢l. 3.8 pism. g) Obecnych zasad pro hodnoceni dopadl regulace (RIA) nebylo
u vyhlasky provedeno samostatné hodnoceni dopadii regulace, nebot’ hodnoceni dopadu je
obsazeno jiz v RIA k navrhu novely zakona. Soucasné nejsou v ndvrhu identifikovany nové
dopady a navrh provadéciho pravniho piedpisu neni zpracovan nad ramec provedené RIA
k navrhu tohoto zakona.



B. ZVLASTNI CAST
K§1

Ustanoveni obsahuje vycet zadosti a oznameni podle zadkona, které jsou predmétem Upravy
vyhlasky. Na zakladé zmocnéni stanovuje vyhlaska podrobnosti nalezitosti zadosti, jeji formaty
a dalsi technické nalezitosti zadosti (zejm. povoleni k Cinnosti instituce) a podrobnosti
nalezitosti oznameni, jeho formaty a dalsi technické nalezitosti (zejm. ozndmeni zmén tdaji
uvedenych v zadosti o povoleni k ¢innosti nebo oznadmeni zadméru nabyt, zvysit, pozbyt nebo
snizit kvalifikovanou ucast).

K§2

Tento paragraf definuje n¢které ve vyhlasce Casto pouzivané pojmy, jejichz zavedeni by mélo
vyhlasku zptehlednit a zjednodusit tak orientaci pro Zadatele. VétSina pojmii obsahové
odpovidd jejich definicnimu vymezeni v jinych vyhlaskach, které stanovi v souladu
S ptislusnym sektorovym zakonem nalezitosti zadosti k vykonu pfislusné ¢innosti.

Soucasti predkladanych dokladii jsou v nékterych piipadech 1 smlouvy nebo vnitini predpisy
nebo jejich navrhy. Piedkladané navrhy smluv neznamenaji, 2¢ CNB bude posuzovat jejich
soulad s aktualnimi pravnimi ptedpisy, nybrz slouzi pouze pro ucely licenéniho fizeni, a to
k prokazani naplnéni licen¢nich pfedpokladi, které jsou z hlediska ¢innosti platebni instituce
a ochrany jejich klientli zasadni (napf. smlouva o zvlastnim uctu podle § 22 zakona). Tento
pristup se tyka i ostatnich piipadii zadosti o povoleni uvedenych v této vyhlasce, pokud ma
zadatel ptedlozit smlouvu, jeji navrh nebo obdobny dokument.

Pokud vyhléska vyzaduje ptedlozeni popisu, rozumi se tim shrnuti, ve kterém se uvedou
zakladni principy naplnéni pozadavkil pro udé€leni povoleni k ¢innosti a zptisobu, jakym budou
plnény. Popisem tak naptiklad miize byt shrnuti obsahu vnitiniho ptedpisu, ktery bude muset
pozd¢ji instituce mit, s uvedenim zékladnich principt, cild a informaci, na kterych je zaloZen.
Popis by mél byt dostatecné detailni, tedy obsahovat vSechny zékladni informace, které bude
obsahovat vnitini ptedpis. V piipad¢, ze Zadatel ma jiz vnitini pfedpis zpracovan, neni nutné
zpracovavat popis obsahujici totoZzné informace, ale mize podle § 25 odst. 5 vyhlasky predlozit
tento vnitini predpis nebo jeho ¢ast, a to 1 v pfipadech, kdy vyhlaska poZaduje pfedlozeni
popisu. Zadatel by zarovenh mél v predkladaném piedpise nebo jeho &asti jasné oznadit text,
ktery nahrazuje jinak vyZadovany popis.

Ad pism. a) doklad o bezithonnosti vydany cizim statem

Jde zpravidla o trestni bezahonnost, ktera se prokazuje dokladem obdobnym vypisu z Rejstiiku
trestl a dokladem o bezahonnosti vydanym cizim statem® v piipadg, Ze osoba je ob&anem ciziho
statu, méla zde sidlo nebo se zde v poslednich trech letech zdrzovala nebo podnikala. To plati
i pro obgany Ceské republiky, pokud se v poslednich tiech letech zdrzovali nebo podnikali
V zahrani¢i.

Podle § 25 odst. 3 vyhlasky Ize doklad o beztithonnosti vydany cizim statem v ptipadé fyzické
osoby, ktera méla nebo ma bydlisté v jiném ¢lenském staté¢ Evropské unie nebo ktera je nebo
byla statnim pfislusnikem jiného ¢lenského statu Evropské unie, nahradit vypisem z Rejstiiku
trestd, jehoz ptilohou jsou 1 informace o pravomocnych odsouzenich fyzické osoby za trestné

3 Pokud je vyuzito formulafe podle Naiizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/1191, o podpote volného
pohybu obcanii zjednodusenim pozadavkli na predkladani nékterych vetejnych listin v Evropské unii a o zméné
natizeni (EU) €. 1024/2012, neni nutny ptedklad do Ceského jazyka.



¢iny a navazujici daje o téchto odsouzenich zapsanych v evidenci tohoto statu (§ 13 odst. 2
a 3 ve spojeni s § 16g zakona €. 269/1994 Sb., o Rejstiiku trestl, ve znéni pozdéjSich predpisit).

Ad pism. b) informace k posouzeni divéryhodnosti

Vypis z evidence Rejstiiku trestl osoby, ktera je ob&anem Ceské republiky a v zahraniéi se
nezdrzovala, se k Zadosti pfilozit nemusi, a to v navaznosti na opravnéni CNB si tento vypis
vyzadat. Pro vyzadani vypisu z evidence Rejstifku trestii viak musi mit CNB k dispozici osobni
udaje osoby v rozsahu pozadavkl pro elektronické podani zadosti organem statni spravy. U
fyzickych osob jde napt. o rodné cislo, rodné a ptivodni ptijmeni, statni prislusnost, datum
a misto narozeni (obec, véetné uréeni méstské Casti, je-li obec takto délena, a okres).

Pokud osoba neni ob&anem Ceské republiky anebo pobyvala v zahrani¢i, predlozi spolu
s témito udaji, ptipadné namisto téchto udaji, doklad podle pismene a) vyhlasky.

CNB pii posuzovani davéryhodnosti postupuje v souladu s ufednim  sdélenim
k diivéryhodnosti* a zohlediiuje dodrzovani pravnich a etickych pravidel i moralni profil
posuzované osoby a jeji integritu. CNB pfihlizi zejména k tomu, zda posuzovana osoba byla
v minulosti odsouzena pro trestny ¢in, zda ji v souvislosti s vykonem povolani, zamé&stnani,
funkce nebo podnikatelské cinnosti nebyla ulozena sankce za pfestupek nebo povinnost
k nahradé Skody, zda dostala svym povinnostem vuéi organu dohledu, zda dbala zasad
poctivého obchodniho styku nebo zda u ni nedoslo k rozvazani pracovniho nebo obdobného
pomgéru ze strany zaméstnavatele, odvolani z funkce nebo odvoléani z pozice spojené se spravou
majetku ¢i z podobného postaveni. Dalsi podrobnosti jsou obsazeny v dotazniku k posouzeni
davéryhodnosti, ktery obsahuje napt. zahajend trestni a spravni fizeni, dostupném na
internetovych strankach Ceské narodni banky.

Ad pism. ¢) finan¢ni vykazy

Dal$im pouzivanym pojmem jsou finanéni vykazy obsahujici vycet dokumentt k vyhodnoceni
finan¢niho zdravi posuzovanych osob tak, aby do regulovaného sektoru vstupovaly osoby
S transparentnimi a dostate¢nymi finan¢nimi zdroji, které jsou schopné sviij vstup a tcast
Vv sektoru realizovat. Jednotlivé udaje ve finan¢nich vykazech musi byt fddn¢ okomentované
a konzistentni s dal§imi udaji uvedenymi v zadosti (napt. v obchodnim planu).

Ad pism. d) identifika¢ni udaje

Z divodu zjednoduseni textu vyhlaSky se definuje, co se rozumi identifika¢nimi udaji.
Informace, které jsou poZadovany k identifikaci spole¢niki, vedoucich osob a dalSich osob
podle této vyhlaSky odpovidaji aktudlni terminologii uzivané v obcanském zakoniku a déle
zejména v § 2 odst. 1 pism. h) zakona ¢. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu,
ve znéni pozdéjsich predpist.

Ad pism. e) informace o citlivych udajich o platbach

V souvislosti s informacemi o nakladani s citlivymi tdaji o platbach ptedlozi Zzadatel popis
evidence, zaznamenavani, sledovani a uchovéavani citlivych udaja o platbach a tizeni ptistupu
k t¢émto udajum. Citlivymi udaji o platbach se rozumi tdaje podle § 2 odst. 2 pism. n) zakona.
Soucasti popisu jsou i informace o tfetich osobach, které¢ budou mit k témto udajam ptistup.

Za citlivé udaje o platbach 1ze v Ceské republice, vedle karetnich dat (které by ale mély byt
zamaskované v uzivatelském rozhrani i v rdmci pfistupu pres API), povaZovat zejména mobilni
¢islo majitele uctu, jeho adresa (pokud by PIN nebyl dorucen do vlastnich rukou, mohla by byt
uzivateli vykradena postovni schranka a ukraden PIN) nebo email (kvtili phishingu).

4 Utedni sdéleni Ceské narodni banky ze dne 5. srpna 2020, k vykladu pojmi divéryhodnost a odborna zptisobilost.
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Ad pism. f) informace o organizaénim usporadani Zadatele

Obsahem zadosti je dale popis organizacniho uspofadani, v ramci kterého Zadatel uvede
jednotlivé utvary, predpokladany pocet pracovniki a piipadné vyuziti pobocek, obchodnich
zastupcl nebo tretich osob.

V piipad¢ outsourcingu zadatel uvede vSechny provozni ¢innosti, které hodla svéfit jiné osobé¢,
a za kazdou z té€chto ¢innosti mimo jiné identifika¢ni udaje poskytovatele outsourcingu. Tento
pozadavek se vztahuje K licen¢ni podmince spocivajici v zadatelové prokazani dostate¢nych
organizacnich a personalnich piedpokladii a je obsazen v § 9 odst. 1 pism. f) ZPS, tak i v ¢1. 5
odst. 1 pism. 1) PSD2, ktery v této souvislosti vyslovné uvadi i outsourcing (na to navazuje bod
5.1 pism. ¢) obecnych pokynii k licencovani platebnich instituci (EBA/GL/2017/09) vydanych
na zaklad¢ ¢l. 5 odst. 5 PSD2). Ma-li zadatel prokazat dostatecné predpoklady, které od pocatku
hodla zajistovat povéfenim jiné osoby, je nutné, aby tuto jinou osobu identifikoval.

V piipad¢ tzv. outsourcingu vyznamné provozni Ccinnosti Zzadatel predlozi smlouvu
s poskytovatelem outsourcingu nebo jeji navrh ve smyslu § 1731 a nésl. obanského zdkoniku.
Za navrh tudiZz neni mozné povazovat naptiklad piedlozeni vzorové smlouvy bez
identifikovanych stran. Tento pozadavek v sob& zahrnuje, Ze zadateli musi byt znama osoba
poskytovatele outsourcingu. Struktura a obsah takové smlouvy se fidi dle obecnych pokyna 74
az 99 o outsourcingu EBA/GL/2019/02. Za vyznamnou lze povaZovat takovou provozni
¢innost, jejiz neplnéni nebo nespravné plnéni by vazné ohrozilo plnéni pozadavki pro udéleni
povoleni k ¢innosti instituce podle zdkona nebo pozadavkll na Cinnost této instituce, jeji
finan¢ni vykonnost/zdravi nebo fadné poskytovani jejich sluzeb vcetné hlediska kontinuity
jejich poskytovani.® Vyznamnou provozni ¢innosti proto vzdy bude naptiklad vnitini kontrolni
funkce, funkce fizeni rizik nebo sprava a vyvoj informacnich a komunikacnich technologii
souvisejicich s provozovdnim platebnich sluzeb nebo sluzeb elektronickych penéz, vcetné
spravy pristupovych prav a bezpecnostniho monitoringu informacénich a komunikacnich
technologii.

Rovnéz by zadatel mél uvést informace o platebnich systémech, k nimz ma aktualné ptistup,
0 systémech, ke kterym hodla mit pfistup, nebo o platebnich systémech, které sam provozuje.
Teémito platebnimi systémy se rozumi systémy s odvolatelnosti 1 bez odvolatelnosti zi¢tovani
a vypofadani, a to vnitrostatni i mezinarodni. Relevantni jsou také informace o karetnich
platebnich schématech nebo o zadatelové ¢lenstvi ve SWIFT.

Ad pism. g) informace o sbéru dat

Zadatel by dale mél uvést popis zasad a definic pouzivanych pro sbér viech statistickych dat
ohledné vykonnosti, transakci a podvodnych jednani, véetné dat poskytovanych v rdmcei plnéni
informacni povinnosti podle § 30 zdkona. V rdmci tohoto popisu uvede typ shromazd’ovanych
dat, Gi¢el, rozsah a Cetnost jejich shromaZzd’'ovani a ptedlozit navrh vnitiniho pfedpisu nebo jiny
takovy dokument v této oblasti.

Ad pism. h) popis bezpecnostnich postupt

V ramci popisu postupu pro sledovani bezpecnosti by Zadatel mél popsat zavedené postupy
oznamovani v ptipad¢ vyskytu podvodnych jednani, a to jednak interni postupy oznamovani
odpovédnym nadfizenym ¢i vy¢lenénym pracovniklim a dozor¢i radé tak i postupy oznamovani
externim subjektim vcetné organt ¢innych v trestnim fizeni. Postupy by mély také obsahovat
pravidla pro whistleblowing.

Dale by m¢l také Zzadatel popsat a zohlednit pozadavky z hlediska feSeni IKT incident, které

% Blize k vyhodnocovani vyznamnosti provoznich &innosti viz hlava Il obecnych pokynt k outsourcingu
(EBAJGL/2019/02).



jsou blize specifikovany v obecnych pokynech 59 a 60 EBA/GL/2019/04.
Ad pism. i) opatieni k zajiSténi kontinuity

Zadatel popise, jak zajisti plynuly vykon svych ¢&innosti v piipadé kratkodobych
i dlouhodobych naruseni jeho ¢innosti v oblasti poskytovani sluzeb podle zakona a zamezi
negativnim dopadiim téchto naruseni. Za naruSeni je mozno povazovat jakykoli vypadek
¢innosti, ke kterému dojde na zaklad¢ jakychkoli externich i internich vlivl. Vypadek muze
spocivat naptiklad ve ztraté klicovych osob, v selhani kritickych systémi nebo ve ztrat¢ dat.
Definovani aktiv, ktera povazuje z hlediska své ¢innosti za vyznamna4, je na zZadateli. Za kliCové
osoby lze nicméné obecné povazovat osoby, které maji podstatny vliv na ¢innost a sméfovani
instituce, jako jsou osoby odpovédné za fizeni rizik, compliance, vnitini audit, spravu a vyvoj
informacnich a komunikacnich technologii nebo za zpracovani a vypotradani transakci, finan¢ni
feditel nebo vedouci obchodnich linii. Zadatel by tedy mél stanovit pravidla pro zastupovani
osob, ve kterych popise, jakym zpusobem bude fesit personalni zajisténi ¢innosti v piipadech
nepfitomnosti téchto jednotlivych klicovych osob nebo vedoucich osob. Za kritické systémy
1ze povazovat kritické systémy podle vyhlasky ¢. 7/2018 Sb., o nékterych podminkach vykonu
¢innosti platebni instituce, spravce informaci o platebnim ctu, poskytovatele platebnich sluzeb
malého rozsahu, instituce elektronickych penéz a vydavatele elektronickych penéz malého
rozsahu. Cel4 tato oblast by méla ve svém rozsahu reflektovat pozadavky obecnych pokynii 77
az 91 EBA/GL/2019/04. V ptipad¢, ze zadatel bude vést i platebni ucet pfistupny
prostfednictvim internetu, ptedklada i popis zélozniho systému v ptipad€ vypadku rozhrani pro
ptistup k informacim platebniho c¢tu tretich stran (viz ¢lanek 33 bod 1. RTS 2018/389).

Ad pism. j) popis opatieni proti legalizaci vynosi z trestné Cinnosti a financovani
terorismu

Soucasti systému fizeni rizik platebni instituce jsou i vnitini kontrolni mechanismy zavedené
Zadatelem ke splnéni povinnosti v oblasti opatieni proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti
a financovani terorismu (dale jen ,,AML*).

PoZadavky na popis vnitfnich kontrolnich mechanism@ odpovidaji pozadavkiim na systém
vnitinich zasad podle § 21 zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci
vynosll z trestné Cinnosti a financovani terorismu (dale jen ,,AMLZ®) a podle vyhlasky
¢. 67/2018 Sb. (dale jen ,,AMLV*), ktery musi Zadatel vypracovat do 60 dnli ode, kdy se subjekt
stal povinnou osobou, a ktery musi ve stejné lhtté zaslat Finanénimu analytickému tfadu.

Popis vnitinich kontrolnich mechanism mize byt nahrazen navrhem systému vnitinich zasad,
ma-li jej Zadatel jiz k dispozici. Piedlozi-li Zadatel v fizeni o Zadosti navrh systému vnitinich
zésad, nelze udéleni povoleni Zzadateli vnimat tak, ze by CNB systém vnitfnich zasad schvalila
ve smyslu § 21 AMLZ a Ze by garantovala jeho spravnost, ucelenost a soulad s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

V ramci licen¢niho fizeni Zadatel predlozi popis vnitinich kontrolnich mechanismi, ktery by
mél obsahovat zejména

1. hodnoceni rizik v oblasti legalizace vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu
Vv zéavislosti na pfedpokladanych rizikovych faktorech, jako jsou typy klienti zadatele,
charakter obchodniho vztahu, poskytované sluzby a produkty, distribu¢ni
kanaly a zemépisné oblasti ¢innosti v souladu s § 21a AMLZ a § 5 AMLV,

2. opatfeni zavedend ke zmirnéni rizik, proces posuzovani ucinnosti téchto opatfeni,
strategii a postupt ke splnéni pozadavkl na identifikaci a kontrolu klienta a strategii
a postupti k odhalovani a oznamovani podezielych obchodt v souladu s § 21 odst. 5
AMLZ a § 5 AMLYV,



3. systémy a kontroly pobocek a povétenych zastupci v souladu s § 21 odst. 5 pism. g)

AMLZ,

systémy Skoleni zaméstnanci v souladu s § 23 AMLZ,

5. uvedeni odborné zpusobilé osoby povéiené v oblasti AML v souladu s § 22 a 22a
AMLZ (napf. chief AML officer),

6. pravidla a postupy k zajisténi aktualnosti, uc¢innosti a vhodnosti opatieni v oblasti boje
proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu v souladu s § 21 odst.
2 AMLZ a § 10 odst. 2 AMLV a

7. systémy a kontroly k zajisténi toho, aby se povéfeni zastupci nevystavovali vysokym
rizikiim v oblasti legalizace vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu v souladu
s § 54 odst. 6 AMLZ.

Spolu s popisem vnitinich kontrolnich mechanismii zadatel ptedlozi podle § 3 pism. n), § 8
pism. n), § 11 pism. o) nebo § 14 pism. 1) vyhlasky ptirucku o opatienich proti legalizaci
vynosii z trestné Cinnosti a financovani terorismu pro pracovniky zadatele. Format této
piirucky neni stanoven, nicméné z hlediska obsahu jde o navodny manual pro zaméstnance.

wewr

&

Z hlediska obsahu stanovi detailngj$i postupy a pozadavky platné pro danou pozici
zaméstnance nebo skupinu zaméstnanct vystavenych obdobnym rizikiim v oblasti legalizace
vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu. Napiiklad zaméstnanec povéteny funkci
compliance, kterd se na otdzky spojené s AML/CFT specializuje, by mél mit zdsadn¢ hlubsi
I komplexné&j$i odborné znalosti neZz zaméstnanec povéieny feSenim technickych problému
nebo stiznosti a reklamaci klientd. Manual by tedy mél obsahovat zejména relevantni
informace o vsech rizicich, kterym je na své pozici zaméstnanec vystaven®, o typech
podezielych obchodi, se kterymi se mize setkat a ndvod na hlaSeni podezielych obchodil.
Ptirucka musi odpovidat konkrétnimu modelu podnikani zadatele, tj. musi zejména stanovit
postupy odpovidajici skuteénym procesim posuzovani a vyhodnocovani v souvislosti
s AML/CFT tak, jak budou zadatelem v praxi aplikovany, v¢etné procesu s tim souvisejicich
(napt. uchovéavani informaci, rekonstruovatelnost postupil). Postupy zadatele pak musi
korespondovat s vyhodnocenim rizikovych faktori, které zadatel provedl.

Manuél miize byt naptiklad ve formé& podkladu pro Skoleni zaméstnanct podle § 23 AMLZ.
Déle je mozné jej pojmout jako shrnuti pro zaméstnance zasadnich informaci ze systému fizeni
rizik a ptipadné€ odkazovat na ptislu§né ¢asti systému fizeni rizik. Vzhledem k tomu, Ze systém
fizeni rizik ma byt navodny, lze za manudl pro konkrétniho zaméstnance nebo skupinu
zaméstnancll oznacit 1 ¢ast systému fizeni rizik ur¢enou témto konkrétnim zaméstnanctim, ¢i
Vv krajnim pfipadé€ cely dokument k systému fizeni rizik, pokud podle této casti nebo celého
dokumentu budou moci zamé&stnanci postupovat, a to naptiklad pii provadéni kontroly klienta.

Ad pism. k) pracovnik

Pracovnikem je fyzicka osoba, ktera je s jinou osobou v zakladnim pracovnépravnim (§ 3
zakoniku prace) nebo obdobném vztahu, anebo vedouci fyzickd osoba pravnické osoby.
Obdobnym vztahem se rozumi zejména sluzebni pomér, vykon jiné zavislé prace podle
zvlastnich predpisti nebo podle predpisti zahrani¢nich.

Ad pism. 1) regulovana instituce

Regulovanou instituci je osoba s &innosti obdobnou ¢innosti vykonavané na finanénim trhu CR
a podléhajici povoleni CNB, jestlize tato osoba ma sidlo v jiném c¢lenském staté a podléha
povoleni ve staté¢ svého sidla. Jedna se naptiklad o osobu, jejiz pfedmét ¢innosti je obdobny

® Sohledem na charakter jeho innosti a jemu svéfené odpovédnosti v ramci platebni instituce, zejména
na charakter jim poskytovanych sluzeb, jeho klienti nebo provadénych obchodd.



¢innosti platebni instituce, instituce elektronickych penéz, poskytovatele platebnich sluzeb
malého rozsahu, vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu, spravce informaci
0 platebnim uctu, banky nebo spofitelniho a tvérniho druzstva, obchodnika s cennymi papiry,
pojistovny a zajistovny.

Ad pism. m) udaje o osobach s izkym propojenim

Pojem udaje o osobach s uzkym propojenim obsahuje vy&et informaci, které CNB potiebuje
k tomu, aby mohla kvalifikované vyhodnotit, zda jsou splnény pozadavky zakona. Soucasti
tohoto pojmu jsou téz identifikacni udaje 10 nejvétSich spolec¢nikti pravnické osoby s uzkym
propojenim podle podilu na hlasovacich pravech, nebo vSech spole¢nikili, ma-li jich pravnicka
osoba mén¢ nez 10, a udaje o vysi jejich podilu na zakladnim kapitalu nebo hlasovacich
pravech. Dlivodem je potfeba ovéfit, zda vazba zadatelem oznacend jako uzké propojeni jiz
dale nepokracuje (,,neprorusta“ do jinych pater organizace skupiny). Pochazi-li osoba s tizkym
propojenim ze statu, ktery neni ¢lenskym statem, je zapotiebi téz dolozeni, ze pravni piedpisy
tohoto statu a zptisob jejich uplatnovani vcetné jejich vymahatelnosti nebrani uc¢innému vykonu
dohledu nad zadatelem. Jde zejména o piehled relevantnich pfedpist tohoto statu s uvedenim
jejich ¢asti ¢i ustanoveni, které se aplikuji na osobu s tzkym propojenim, ale i 0 zptsob plnéni
informacni povinnosti a o spolupraci pti vyméné informaci mezi organy dohledu jinych statd,
pokud je osoba s uzkym propojenim regulovanou osobou. Mlze se jednat o externi pravni
stanovisko, ¢i interni analyzu.

Ad pism. n) a 0) udaje o odborné praxi a idaje o vzdélani

Definuji se udaje slouzici k vyhodnoceni vzdélani a zkuSenosti osob, na které¢ se vztahuje
pozadavek prokazani odborné zpusobilosti.

K§3

Tato ustanoveni se vztahuji na povoleni k ¢innosti platebni instituce (§ 9 zdkona), zmény tdaji
uvedenych v zadosti o povoleni (§ 11 zdkona) a rozsifeni rozsahu povoleni (§ 14 zakona).

Zékladni pozadavky pro udéleni povoleni k Cinnosti platebni instituce jsou stanoveny v § 9
zakona. PoZzadované udaje a doklady k prokazani splnéni zakonnych podminek obsahuji
vyluén€ informace, které souvisi s ¢innosti platebni instituce a které¢ slouzi k posouzeni
zadatele, osob s kvalifikovanou ucasti na Zadateli a jeho vedoucich osobach, obchodniho planu,
fidiciho a kontrolniho systému, planované ¢innosti, vécného, persondlniho a technického
zabezpeceni dané ¢innosti, zplisobu ochrany penéZnich prostredk klientl apod. Rozsah a mira
podrobnosti predkladanych tdaji a dokladti by méla byt pfiméfena jednotlivym oblastem, které
jsou pfedmétem vyhodnoceni, a rozsahu vykonavané ¢innosti.

K vybranym podrobnostem zadosti:
Ad pism. a) identifikace Zadatele

V ramci své identifikace zadatel mimo jiné uvede i své skutecné sidlo, tj. sidlo, ve kterém svoji
¢innost skute¢né vykonava, bez ohledu na adresu sidla uvedeného ve vefejném rejstiiku, které
muze fungovat pouze jako tzv. virtualni sidlo. V ptipad¢, ze Zadatel uvede pouze adresu svého
sidla, ma se za to, Ze ma na této adrese i skutecné sidlo.

Soucasti udajt slouzicich k celkové identifikaci Zadatele jsou také internetové stranky, jejichz
adresu zadatel predlozi, pokud jsou jiz vefejné piistupné. Zaroven zadatel muize b&hem
licenéniho procesu odkazovat na navrh svych internetovych stranek (tj. na konkrétni informace,
které¢ budou dostupné na konkrétnich strankéach). Internetové stranky téz slouzi k ovéteni
informaci podanych v licen¢nim fizeni, naptiklad, zda jsou v souladu s avizovanym obchodnim



modelem Zadatele, zda skutecné cili na avizovanou klientelu apod. V zavislosti na obchodnim
modelu a vnitinim uspotfadani mize zadatel odkazu na stranky vyuzit napiiklad v ramci popisu
zpusobu poskytovani své ¢innosti, informovani uzivateli o moznosti podavani reklamaci
a stiznosti apod.

Pokud bude Zadateliv obchodni model zahrnovat poskytovani sluzeb ptes internetové stranky,
popise je v ramci popisu ¢innosti podle planu ¢innosti ve smyslu § 3 pism. b) vyhlasky.
V takovém ptipadé zadatel predlozi podobu alespon téch Casti internetovych stranek, které
s poskytovanim sluzeb pies internetové stranky souvisi, a to i kdyz webové stranky jako celek
jesté zptistupnéné nebudou.

Ad pism. e) prokazani vySe kapitalu

K prokazani této podminky slouzi dokumenty k dolozeni vyse pocate¢niho kapitalu, kterymi
jsou vypisy z uctu vystavené uverovou instituci, aktualni ke dni podani zadosti, nebo vypisy
z evidence obdobné vypisu z obchodniho rejstiiku, nejsou-li v Ceské republice veiejné
dostupné. V piipad¢, ze je Zadatelem zakladatel pouze zaloZené prévnické osoby, piedlozi
ovéieny vypis uctu prokazujici existenci penéznich prosttedkt ur¢enych na pocatecni kapital.

Ad pism. f) ochrana svéfenych prostiedki pomoci § 22 odst. 1 zakona

Dalsi z podminek vykonu ¢innosti platebni instituce je zajisténi ochrany ji svétenych penéznich
prostiedkli klienti podle § 22 odst. 1 nebo 2 zakona. Podle § 22 odst. 1 zdkona mlze mit
platebni instituce prostfedky ulozené na samostatném uctu u tivérové instituce nebo muize zvolit
jejich investici do likvidnich aktiv s nizkym rizikem. Pokud se Zadatel rozhodne ulozit klientské
prostifedky na samostatném uctu uvérové instituce, mel by predlozit navrh smlouvy o uctu nebo
jiny rovnocenny dokument prokazujici existenci G¢tu k okamziku zah4jeni ¢innosti; takovym
dokumentem muize byt i prohlaseni uvérové instituce, ze ji je znamo, ze zadatel zada o povoleni
podle zdkona a Ze Ucet bude slouzit k ochrané penéznich prostfedkli a ze je pfipravena mu
takovy ucet oteviit neprodlen¢ poté, co ziska ptislusné povoleni. Samostatny ucet by mél zajistit
ochranu klientskych prostiedkt pfed naroky jinych véfitelt platebni instituce a mél by tedy
slouzit k evidenci penéznich prostiedki tretich osob.

V ptipad¢ volby ochrany klientskych prostiedkii formou investice Zadatel predlozi popis
investi¢ni politiky k zajiSténi likvidity, bezpecnosti a nizké rizikovosti zvolenych aktiv. Tato
zvolend aktiva by méla mit takové vlastnosti, aby umoZznovala ochranu klientskych prostredki
srovnatelnou s ochranou formou jejich uloZeni na samostatném Gétu Gvérové instituce. Aktiva
S nizkym rizikem definuje zdkon v § 22 odst. 5. Za likvidni lze povazovat naptiklad cenny
papir, ktery subjekt ziska do svych aktiv do 2 dni od pfedani pokynu vybranému obchodnikovi
S cennymi papiry ke koupi cenného papiru (tj. T+2) nebo ve stejné lhiité spolecnost ziska
penézni prostiedky pro jeho prode;.

Zadatel by tedy mél piedlozit indikativni seznam cennych papiri, které hodla vykazovat ve
svych aktivech pro naplnéni poZadavku podle § 22 odst. 1 pism. b) zdkona, bezprostfedné po
zahajeni ¢innosti, a to alespon s témito informacemi o kazdém z uvedenych cennych papirt:
oznaceni cenného papiru, ISIN, jmenovita hodnota (je-li stanovena), ména a konvence pro
vypotadani sjednanych transakei.

Na zékladé¢ vyvratitelné domnénky vlastnictvi na ictu vlastnika v § 527 odst. 2 NOZ si lze také
predstavit situaci, kdy osoba opravnéna poskytovat platebni sluzby nakoupi likvidni cenné
papiry za vlastni penéZni prostfedky a nasledné jejich ¢ast odpovidajici aktudlnimu objemu
svéfenych klientskych prostiedki, ve své evidenci oznaci za likvidni aktiva podle § 22 odst. 1
pism. b) zdkona. To vSe za splnéni ostatnich podminek dle § 22 odst. 1 pism. b) zdkona. V ramci
licen¢niho fizeni je pak zapotiebi popsat, jakym zplisobem budou jednotliva likvidni aktiva
nakupovana a evidovana nebo jakym zplisobem bude provadéna rekonciliace.



Ad pism. g) ochrana svérenych prostredki pomoci § 22 odst. 2 zakona

Rozhodne-li se zadatel vyuzit ochrany penéznich prostiedkt formou uzavieni pojistné smlouvy
nebo jiného srovnatelného zajisténi podle § 22 odst. 2 zdkona, mél by ptedlozit smlouvu ¢i jeji
navrh, kterd by méla prokazovat existenci pojisténi k okamziku zahajeni Cinnosti platebni
instituce. SoucCasné je nutno prokazat zachovani kontinuity ochrany penéznich prostiedki;
smlouva by tedy méla byt uzaviena na ¢asové obdobi delsi nez 1 rok a mé¢la by obsahovat
dolozku o moznosti jejiho prodlouzeni. Za jiné srovnatelné zajisténi lze povazovat ruceni,
finan¢ni zaruku nebo notatskou ¢i advokatni aschovu, které jsou poskytovany v souladu s § 22
odst. 4 zakona.

Ad pism. q) Informace o hodnoceni rizik, kontrolnich a bezpe¢nostnich opatienich
a o informacnich a komunikac¢nich systémech

Organiza¢nimu uspotfadani Zadatele by mély odpovidat 1 informace o hodnoceni rizik,
kontrolnich a bezpe¢nostnich opatfenich a o informac¢nich a komunikacnich systémech zadatele
podle § 3 pism. m) vyhlasky. Zadatel by obecné mél identifikovat rizika spojend s bezpe&nosti,
a to ivsouvislosti s outsourcingem. Identifikovana rizika (napf. bezpe€nostni, pravni,
persondlni apod.) je nutno brat v potaz v rdmci mechanismi pro spravu a fizeni a vnitfnich
kontrolnich mechanismu podle pfilohy ¢. 5 vyhlasky.

Ad pism. r) Auditor

Zadatel dale podle &l. 5 odst. 1 pism. o PSD2 uvede identifikaéni udaje auditora, ktery provadi
u zadatele povinny audit podle zakona o auditorech.

Ad pism. t) Zadatelovo &lenstvi v asociacich

Dalsim udajem je zadatelovo Clenstvi ¢i planované Clenstvi v asociacich sdruzujicich osoby
poskytujici platebni sluzby nebo obdobnych asociacich, ktery umoznuje ziskani dalSich
informaci tykajicich se zaméfeni zadatele. Udaj zaroven miize avizovat, jaké predpoklady pro
vykon ¢innosti zadatel jiz splituje nebo hodla spliiovat, pokud sama asociace ma jiz nastaveny
ur€ité podminky clenstvi (napf. eticky kodex jednani s klienty, informacni povinnost,
pozadavky na odbornou péci apod.).

K§4a5s

Vyhlaska stanovi ndleZitosti oznameni zmény udajii uvedenych v Zadosti o povoleni.
Oznamovatel specifikuje zménu, k niZ dochazi, a podle charakteru zmény ptilozi informace
a doklady souvisejici s predmétnou zménou. Obdobné plati, pokud Zadatel pozada o rozsiteni
povoleni.

K§6a7

Vyhlaska stanovi podrobnosti naleZitosti Zadosti o povoleni k ¢innosti spravce informaci
0 platebnim G¢tu. Podminky pro udéleni povoleni jsou upraveny v § 42 zakona. Rozsah udaji
a dokladii k prokazani splnéni zakonnych podminek pro vykon pozadované €innosti je obdobny
jako u platebni instituce, nicmén¢ je zohlednéna skutecnost, ze spravce informaci je v oblasti
poskytovani platebnich sluzeb opravnén poskytovat pouze sluzbu informovani o platebnim
uctu.

Zakon umoznuje, aby spravcem informaci o platebnim uctu byla i fyzicka osoba. Na trovni
zakona vSak nejsou pro fyzické osoby stanoveny zvlastni podminky tykajici se zajisténi vykonu
¢innosti. Proto pokud by Zzadatelem o povoleni k ¢innosti spravce informaci o platebnim uctu



byla fyzickd osoba, musi k zajisténi vykonu c¢innosti splnit veskeré pozadavky stanovené
zakonem.

Bude-1i spravce nakladat s citlivymi udaji podle § 2 odst. 3 pism. n) zakona, napf. na zaklad¢
piihlaSovani klienti do uzivatelského rozhrani pomoci téchto udaji, ptedlozi informace
o citlivych tidajich o platbach.

Vyhlaska déle stanovi ndlezitosti ozndmeni zmény udaji uvedenych v zadosti o povoleni (§ 44
zakona). Oznamovatel specifikuje zménu a podle charakteru zmény ptilozi tidaje a doklady
souvisejici s predmétnou zménou.

K§8az10a14 az 16

Tato ustanoveni se tykaji podrobnosti nalezitosti zadosti k ¢innosti poskytovatele platebnich
sluzeb malého rozsahu a vydavatele elektronickych pen¢z malého rozsahu.

Vycet dokladii je obdobny informacim pozadovanym v piipad¢ platebni instituce ¢i instituce
elektronickych penéz.

Nad ramec obecnych pozadavkll pro udéleni povoleni k Cinnosti platebni instituce nebo
instituce elektronickych penéz piedloZzi zadatelé o povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich
sluzeb malého rozsahu a vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu popis nastroji
a opatfeni k zajisténi plnéni limitd podle § 58 odst. 2 a § 99 odst. 2 a 3 zdkona. Témito néstroji
a opatfenimi jsou stanoven¢ prahové hodnoty a indikatory, které v ramci prubézného sledovani
véas upozorni na blizici se prekroceni limitu s popisem naslednych opatieni v ptipadé dosazeni
prahového limitu objemu céstek. Zpisob sledovani neni formalné stanoven, muze jit
0 sledovani prostfednictvim automatizovaného softwaru, ale i o sledovani manudalni, napf.
prostfednictvim tabulkového procesoru (Excel) — to pochopitelné pii respektovani pozadavki
na pfiméfenost zvoleného feSeni. Naslednym opatienim miiZze byt pozastaveni akvizice novych
klientd nebo zapoceti praci na piipravé k podani zadosti o ud€leni povoleni k ¢innosti platebni
instituce nebo instituce elektronickych penéz.

Povinnost oznamovat zmény je upravena v § 61 a § 102 zédkona a zadost o rozSifeni rozsahu
¢innosti v § 64 a § 105 zakona. Oznamovatel by mél specifikovat zménu, k niz dochazi, a podle
charakteru zmény pfilozit informace a doklady souvisejici s pfedmétnou zménou. Obdobné
plati, pokud zadatel pozada o rozsifeni povoleni.

K§11az13

Ustanoveni se tykaji povoleni k Cinnosti instituce elektronickych penéz, zmény udaji
uvedenych v Zadosti o povoleni a roz§ifeni rozsahu povoleni. Zakladni poZadavky pro udéleni
povoleni k ¢innosti instituce elektronickych penéz jsou stanoveny v § 68 zakona, povinnost na
oznameni zmény udaji uvedenych v § 70 zakona a zadost o rozsifeni pak v § 73 zdkona. Pro
instituce elektronickych penéz obecné plati skutecnosti uvedené v odivodnéni k § 3 az 5
vyhlasky.



K§17a18

Ustanoveni § 17 a 18 se tykaji nabyti kvalifikované ucasti a ovladnuti platebni instituce nebo
instituce elektronickych penéz. Povinnost oznameni zdméru zvysit nebo nabyt kvalifikovanou
ucast nebo instituci ovladnout je stanovena v § 18 a § 76 zadkona. Pti stanoveni rozsahu udajt
a dokladl o osobé s kvalifikovanou tcasti se vychazi z § 18 odst. 2 a § 76 odst. 2 zakona, které
pozaduji, aby osoba s kvalifikovanou ucasti na platebni instituci nebo instituci elektronickych
penéz byla divéryhodnd a zpisobild zajistit fddné a obezifetné vedeni dané instituce.
Duivéryhodnost osoby s kvalifikovanou ucasti je podminkou, kterda musi byt zajiSténa
soustavné. Pokud dochazi v pribéhu existence spole¢nosti ke zménam osob s kvalifikovanou
ucasti, nabyvatel kvalifikované tGcasti nebo subjekt zvySujici svou kvalifikovanou ucast je
povinen prokazat svou divéryhodnost a zpiisobilost stejnymi doklady, jaké jsou pozadovany
od o0sob s kvalifikovanou tcasti pfi Zadosti o povoleni k dané ¢innosti.

Oznamovatel zdméru by mél predlozit strategicky zadmér zapojeni, ktery odpovida
strategickému planu, jak jej definuji vyhlasky v jinych oblastech finanéniho trhu. Ugelem je
zjistit motivaci a zaméry souvisejici s drzenim kvalifikované casti i predpokladanou miru
zapojeni do fizeni instituce podle zakona. Nejde jen o vysvétleni pfimého zapojeni do
obchodniho vedeni, ale i zptisobu vykonu hlasovacich prav na valné hromadé¢. Mira zapojeni
muze byt dana vysi podilu osoby a jejim zdjmem aktivné se zapojit do rozhodovani o jejim
zastoupeni ve vedeni spolecnosti a volenych organech. Informace o mife zapojeni je
posuzovana v kontextu s informacemi uvedenymi v dokladu souvisejicim s nabytim nebo
zvySenim kvalifikované Gcasti podle § 17 pism. i) vyhlasky. Rovnéz dulezité je mit k dispozici
informace o pfipadné dohodé¢ s jinymi spole¢niky pravnické osoby ve vécech spole¢ného
postupu, napt. pii hlasovani na valné hromad¢. Strategicky zamér by m¢él také zahrnovat
pfedpokladané zmény vysSe kvalifikované tcasti v kratkodobém a dlouhodobém vyhledu. Za
kratkodoby vyhled je povazovan vyhled tykajici se roku nasledujiciho po nabyti kvalifikované
ucasti, za dlouhodoby je povazovan vyhled do ptiblizné péti let.

U osob s kvalifikovanou ucasti, které jsou finanénimi institucemi se sidlem v jiném ¢lenském
stat¢ a podléhaji dohledu pfislusného organu tohoto statu, se zohleduje skutecnost, Ze jde
o subjekty podléhajici dohledu podle pravidel harmonizovanych na evropské urovni.
Nevyzaduje se proto, aby tyto osoby ptedkladaly veskeré udaje a doklady k prokazani
davéryhodnosti. Ty Ize nahradit potvrzenim tohoto organu dohledu, ze se jedna o osobu, jejiz
divéryhodnost provétil, a Ze nema zZadné aktualni poznatky svéd¢ici o jeji nediivéryhodnosti.

K §19 az21

Tato ustanoveni odpovidaji Gpravé dosavadni vyhlasky ¢. 1/2018 Sb. Obsahem § 19 jsou
nalezitosti ozndmeni zaméru platebni instituce nebo instituce elektronickych penéz poskytovat
platebni sluzby prostiednictvim povéfeného zastupce, nasledné¢ promitnutého do seznamu
platebnich instituci nebo do seznamu instituci elektronickych penéz (§ 26 a § 85 zakona).
Oznémeni podléhaji rovnéz zmény tdajit uvedenych v ozndmeni pro ucely zapisu povefeného
zastupce do seznamu (§ 28 a § 87 zdkona). V takovém piipad¢ oznamovatel uvadi udaj, u néjz
doslo ke zméné. Obé formy oznadmeni se v souladu se zdkonem podavaji prostiednictvim
elektronické aplikace CNB pro registraci subjekti.

V § 20 se stanovi naleZitosti ozndmeni platebni instituce nebo instituce elektronickych penéz,
pokud chtéji provozovat nékteré provozni innosti prostfednictvim jiné osoby — formou
outsourcingu (§ 29 a § 88 zdkona). Oznamovatel v této souvislosti dolozi napt. rozhodnuti
odpovédného organu o prevedeni vykonu na jinou osobu a dale informace o osob¢, na niz bude
vykon preveden, o Cinnostech, které budou pfevedeny, a o dopadech tohoto pievodu



do organiza¢ni struktury a vnitinich pfedpist platebni instituce nebo instituce elektronickych
pencz.

V § 21 jsou uvedeny nélezitosti zadosti, v ptipadé¢ ze platebni instituce, instituce elektronickych
penéz nebo spravce informaci o platebnim uctu hodla poskytovat platebni sluzby v hostitelském
Clenském staté, a v pripad¢ zmény udajii uvedenych v zadosti nebo oznadmeni (§ 32, § 34, § 38,
§35, 850, 852,855,891, § 93 a § 96 zdkona). CNB je podle zakona povinna sdélit do jednoho
meésice organu hostitelského dohledu jméno ptislusné instituce, jeji sidlo a dalsi idaje obsazené
v zadosti a pozadat o jeho stanovisko. Okruh sd€lovanych informaci vcetné ptislusSného
formuléfe odpovida vymezeni v natizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) 2017/2055 ze
dne 23. Cervna 2017, kterym se doplituje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU)
2015/2366, pokud jde o regulacni technické normy v oblasti spoluprace a vymény informaci
mezi ptisluSnymi organy, které se tykaji uplatnéni prava na usazovani a volného pohybu sluzeb
platebnich instituci. Pro zajisténi postupu podle uvedeného natizeni je nutné, aby zadatel tyto
informace CNB v daném rozsahu poskytl.

K§22

Vyhlaska stanovi format zadosti nebo oznameni. Standardné se pozadované dokumenty
ptedkladaji ve formatu Portable Document Format (pdf), pfipadné lze pouZit jiny obdobny
format bézné pouzivany v elektronickém styku.

Pokud zakon stanovi, ze zadost nebo oznameni se podava elektronicky, lze v souladu
se spravnim fadem ucinit podani

a) prostiednictvim vetejné datové sit€¢ do datové schranky,

b) na elektronickou adresu podatelny CNB za podminek stanovenych spravnim fadem, nebo
¢) prostiednictvim elektronické aplikace CNB pro registraci subjekti.

Je na zadateli ¢i oznamovateli, jaky zptisob podani zvoli.

Pokud vS8ak zakon pfimo stanovi, Ze oznameni lze podat pouze prostfednictvim elektronické
aplikace CNB pro registraci subjektl (napt. v piipadé€ zapisu poveieného zastupce do seznamu
platebnich instituci nebo do seznamu instituci elektronickych penéz), neni jiny zptisob podani
mozny.

K §23

Stanovi se postup v piipadé, kdy povaha véci vylu€uje uvedeni udaje nebo predloZeni dokladu
podle této vyhlasky.

Pokud jsou vyhlaskou pozadovany doklady, které ma CNB ve své evidenci, napiiklad
v souvislosti s vedenim jiného spravniho fizeni nebo v ramci informaci ptedlozenych pro vykon
dohledu, 1ze na tuto skutecnost ve smyslu § 6 odst. 2 spravniho fadu odkazat. Pfedpokladem je
aktudlnost dfive piedlozenych dokumentt, tj. Ze od doby jejich piedlozeni u nich nedoslo ke
zméné. Stejné tak Zadatel nemusi predkladat tdaje, které jsou v aktudlni podobé vetejné
dostupné, napt. typicky v obchodnim rejstiiku.

Soucasti tohoto ustanoveni jsou i1 pravidla pro feSeni ptipadl, kdy z mezindrodni smlouvy,
kterou je Ceska republika vazana, vyplyvé, Ze splnéni nékteré z podminek udéleni opravnéni
nelze vyzadovat. V takovém piipad¢ se splnéni pfislusné podminky nedoklada, zadatel je vSak
povinen toto zdlvodnit, zejména oznacit pfisluSnou mezinarodni smlouvu 1 jeji ustanoveni,
na néz se odvolava.



Ptedposledni odstavec uvadi, Ze neni nutné zpracovavat popis obsahujici stejné informace,
které jsou obsazeny ve vnitinim piedpise, ma-li jej k dispozici, ale mtze piedlozit tento vnitini
ptedpis nebo jeho ¢ast, a to i v pripadech, kdy vyhlaska pozaduje ptedlozeni popisu. V takovém
piipadé je ale nutné vyznacit relevantni Casti piedpisu s uvedenim, k jaké licencni podmince
se vazi. Blize k forme popisu viz odtivodnéni k § 2 vyhlasky.

V ramci kazdého tizeni podle této vyhlasky zadatel dale uvede jméno a kontaktni tidaje osoby,
ktera je odpovédna za fizeni o udéleni povoleni a kterd ma povédomi o planované Cinnosti
7adatele a odborné znalosti dostatené pro to, aby byla schopna s CNB na potiebné odborné
urovni projednavat predlozené materialy, ale i prezentovat zadost v jednotlivych detailech.
Zpravidla tak nepujde o pravniho zastupce, o zaméstnance sekretariatu apod. Tato informace
technické povahy umozni Ceské narodni bance operativné komunikovat s zadatelem, ¢imz
se vyrazn¢ urychli prab¢h fizeni.

K §24

Zrusuje se dosavadni licenéni vyhlaska podle zékona o platebnim styku.

K§25

Utinnost vyhlagky je stanovena dnem 1. ervence 2022, coz odpovida § 3 odst. 3 zikona
0 Sbirce zakonl a mezinarodnich smluv v platném znéni. Zaroven se tak poskytuje zadatelim
dostatek Casu na ptipravu zadosti podle novych pravidel.



Piilohy

Priloha €. 1: Plan ¢innosti

Plan ¢innosti zadatele obsahuje pifedevsim seznam ¢innosti a sluzeb, které hodla vykonavat,
suvedenim, o jaké sluzby dle zdkona se jednda, a dale popis zplisobu poskytovani kazdé
z ¢innosti nebo sluzeb. Tento popis obsahuje mimo jiné popis prubéhu celé transakce
souvisejici s poskytovanou sluzbou, uvedeni okamziku pfijeti platebniho piikazu (vCetné
piipadného odlozeni splatnosti piikazu), ktery je rozhodny pro béh lhit, a dale postupy
vyporadani transakci a lhiity pro zpracovani transakci. Z popisu by mél byt ziejmy i zptisob
a forma zadavani platebnich piikaza (véetn€ popisu platformy pro zadavani ptikaz), nakladani
s penéznimi prostiedky uzivatell, véetné identifikace uctl u uvérovych instituci, na které jsou
ukladany, role kazdého zicastnéného subjektu (uzivateli, zadatele, dalsi osoby podilejici se na
provadéni platebnich transakci, vydavani platebniho prostiedku a jeho uziti) apod. Z popisu
platebnich sluzeb by také mélo byt zjevné, jak probiha autentizace a autorizace (tj. jak je
zabezpeceno plnéni pozadavkl na silné ovéfeni uzivatele).

Popis poskytovani dané sluzby se dopliiuje grafickym znazornénim s komentafem obsahujicim
pozadované informace. Spolu s popisem se dale predlozi navrhy smluv se vSemi stranami
zapojenymi do procesu poskytovani sluzeb, resp. vypotfddani platebni transakce a ptipadnych
smluv se schématy platebnich karet. Témito stranami se rozumi zejména externi poskytovatelé,
povéetfeni zastupci, vydavatelé platebnich karet nebo jiné zGcastnéné osoby. Déle Zzadatel
predlozi podle pismene e) vyhlasky smlouvy nebo névrhy smluv s uzivateli a obchodni
podminky, které jsou jejich nedilnou soucésti.

Sou¢asti planu &innosti je téZ zem&pisné vymezeni planovanych &innosti. Zadatel uvede, zda
hodla poskytovat sluzby v zahrani¢i. Pokud ano, uvede seznam zemi, ptfedpokladany rozsah
téchto sluzeb v zahrani¢i vycislenym objemem platebnich transakci, objemem vydanych
elektronickych penéz, poctem klientli nebo jinym kvantitativnim ukazatelem.

Prilohy €. 2: Obchodni plan

Obchodni plan Zadatele obsahuje marketingovy plan, finanéni vykazy a predpokladany
rozpocet na prvni tfi ucetni obdobi. Marketingovy pldn by mél mimo jiné brat v potaz
zemepisné oblasti ¢innosti Zadatele, jako jsou misto poskytovani sluzeb, misto nabizeni sluzeb,
misto pusobeni pobocek nebo obchodnich zastupcli, misto vykonu ¢innosti svéfenych jiné
osob¢ apod.

Pii planovani ¢innosti na nasledujici tfi Gcetni obdobi by mél Zadatel pracovat se dvéma
variantami, a to se zdkladnim scénafem a zatéZovym scéndfem. V prvnim piipadé by
namodelovand data méla vést k dosazeni zadatelem stanovené¢ho zdkladniho cile v daném
Casovém horizontu za aktudln¢ standardnich podminek na trhu. Naopak zatézovy scénat bude
brat v potaz standardné neocekavanou nepfiznivou situaci Zadatele, pfipadné nepiiznivou
ekonomickou situaci na trzich obecné a s tim spojené negativni dopady na ¢innost instituce,
napft. inverzi vyvoj vynosové kiivky. Jednim z téchto udaji je i pfedpokladany rtst ziskovosti
vyjadieny jako podil vysledku hospodatfeni po zdanéni k tuhrnu aktiv a podil vysledku
hospodatreni po zdanéni k vlastnimu kapitalu, jehoz pfijatelnou hodnotu by si m¢l zadatel
stanovit 1 pro piipad zatézového scénaie, tedy napt. mensiho zajmu klienti ¢i ekonomickeé
recese.

V ptipadé zadatele malého rozsahu je vyzadovana stejna kalkulace ptfedpokladaného rozpoctu
na nasledujici tfi ucetni obdobi. Dosavadni pozadavek vyhlasky na ptedlozeni predikce pouze



na prvni rok cinnosti Zadatele malého rozsahu se v praxi jevil nedostatecnym, nebot
nevypovidal o ¢innosti zadatele dlouhodobé, nybrz pouze o jeho Cinnosti bezprostiedné
po zahdjeni Cinnosti, tedy ve fazi ristu spolecnosti v prvnim roce.

Priloha ¢. 3: Kvalifikovana ucast

Dalsi z ptiloh stanovuje informace o osobach s kvalifikovanou ucasti na zadateli, osobach, které
jednanim ve shodé¢ s jinou osobou dosdhnou kvalifikovanou ucast na zadateli, a 0 ovladajici
osob¢. Mezi tyto informace patii rovnéz doklady pro posouzeni divéryhodnosti a zkuSenosti
osoby s kvalifikovanou ucasti nebo informace o jiné podnikatelské Cinnosti (vypis
Z obchodniho nebo zivnostenského rejstiiku).

Zadatel dale vyhodnoti, zda dana kvalifikovana Gcast ovlivni jeho schopnost podavat véasné
apresné informace pfisluSnym orgédniim, a to i z divodu uzkého propojeni dané osoby
s zadatelem. Jde zejména o vyhodnoceni, zda dana vlastnické struktura nemutze pfedstavovat
potencionalni zhor$eni moZnosti ptistupu CNB k informacim. Zadatel také uvede p¥ipadné
vazby na politicky exponované osoby; témito vazbami se rozumi personalni i finan¢ni vztahy.
Cilem je vyhodnoceni CNB, zda vazba na takovou osobu nepiedstavuje zvysené riziko AML.

Piiloha €. 4: Vedouci osoby

Ptiloha blize upiesiiuje, co se rozumi informacemi o vedoucich osobéch. Pfi stanoveni rozsahu
informaci byly vzaty v potaz pozadavky v obecnych pokynech. Nové maji zadatelé predlozit
zejména popis financnich a personalnich vztahti vedouci osoby nebo zpravu zadatele
0 vysledcich vyhodnoceni vhodnosti vedouci osoby z hlediska jeji individudlni a kolektivni
vhodnosti. V ramci vyhodnoceni kolektivni vhodnosti se posuzuje kolektivni schopnost
a diversifikace fidiciho organu, pokud by se navrhovana osoba stala ¢lenem tohoto orgénu.

Priloha €. 5: Mechanismy pro spravu a Fizeni a vnitini kontrolni mechanismy

V ramci této prilohy by Zadatel mél v ndvaznosti na plan ¢innosti a dalsi pfedloZzené dokumenty
a informace uvést seznam rizik, jimz miZe byt na zaklad€é své analyzy vystaven, a opatieni
k jejich omezovani.

Jednim ztéchto opatfeni je stanoveni postupid provadeéni periodicky se opakujicich
a prubéznych kontrol, jejich cetnosti a osob odpovédnych za tyto kontroly. Stanoveni
samotnych postupli a pravidel kontrol pracovnikil je na Zadateli a musi respektovat pozadavek
na primétenost postupll a opatieni. Tato pravidla pak mohou zahrnovat naptiklad kontrolu ¢tyt
o¢i, dvoustupiiovou nebo tiistuptiovou kontrolu, provozni kontrolu nebo kontrolu liniovou.
K zajisténi fadného fizeni rizik vcetné dodrzovani opatfeni k jejich omezovani je nutné, aby
osoby odpovédné
- za spravu a fizeni zadatele — generalni feditel spolecnost (CEO — Chief Executive
Officer ¢i Managing Director),
- za finan¢ni fizeni a sestaveni finan¢niho planu — finan¢ni feditel spole¢nosti, manazer
odpovédny za spravovani financi celé spole¢nosti a jejich planovani a vytvareni analyz
a predpoveédi (CFO — Chief Financial Officer),
- zafizeni rizik (CRO — Chief Risk Officer),
- za informacni systémy a komunika¢ni technologie — feditel IT, manazer, ktery ma na
starost informacni technologie spole¢nosti (CIO — Chief Information Officer),
- za vnitini kontrolni funkce a za kontroly dodrzovani vnitinich a pravnich predpist



byly osobami s dostate¢nymi znalostmi a zkuSenostmi v danych oblastech.

Zaroven je nutné zavést pravidla pro fizeni rizika stfetu zajmi, a to zejména vyloucit, aby
osobou v ¢ele vnitini kontrolni funkce byla osoba odpovédna za fizeni rizik nebo za dodrzovani
vnitinich a pravnich pfedpisi. Funkce interniho auditu by tedy méla byt nezavislé na funkci
compliance a risk management.

V ndvaznosti na popis vyuzivani outsourcingu v ramci charakteristiky organiza¢niho
uspotradani Zadatele by zadatel mél popsat opatieni zavedena pro vykon provoznich ¢innosti
jinou osobou, ktera slouzi k omezeni rizik spojenych s outsourcingem vcetn¢ rizika ztraty této
jiné osoby. Tato opatfeni by meéla odpovidat tomu, zda lze dané cinnosti povazovat
zavyznamné’ a méla by byt vsouladu se systémem fizeni rizik Zadatele a zejména
s informacemi o hodnoceni rizik, kontrolnich a bezpecnostnich opatienich a o informacnich
a komunikaénich systémech podle ptilohy ¢. 6. Zadatel by obecnd mél zajistit (a byt CNB
schopen sva opatieni piedstavit), aby v disledku outsourcingu nedoslo ke zhorSeni moznosti
dohledu nad svéfenymi cinnostmi a ke zhorSeni kvality vykonu svéfenych cinnosti.
Outsourcing nicméné nezbavuje Zadatele odpov€dnosti za provadéni ¢innosti svétenych této
tieti osobé€. Pro dolozeni systemati¢nosti fizeni a kontrol v oblasti outsourcingu, zadatel také
predklada evidenci outsourcingovych ujedndni, jak je pozadovano v obecnych pokynech 52 az
60 o outsourcingu EBA/GL/2019/02. Pro vlastni vytvofeni a naslednou revizi uzavienych
outsourcingovych smluv a evidenci outsourcingovych ujednani Zadatel postupuje dle zdsad
outsourcingu, které taktéz predlozi, a které spliiuji obecné pokyny 41 az 44 o outsourcingu
EBA/GL/2019/02.

Hodla-li zadatel v rdmci své Cinnosti vyuzivat pobocek nebo ovéfenych zastupct, predlozi
popis vyuzivani pobocéek a povéienych zastupct véetné pichledu kontrol na dalku a kontrol na
misté. Tyto kontroly by mél zadatel provadét alespon jednou ro¢né.

Piiloha ¢. 6: Informace o hodnoceni rizik, kontrolnich a bezpe¢nostnich opatienich
a o informac¢nich a komunikac¢nich systémech

Sada dokumentti (vnitifnich pfedpisti) vztahujici se k nize uvedenym pozadavkiim vychazi
z obecnych pokyntit EBA/GL/2017/09. Clanek 5, odstavec 1, pismeno j) smérnice PSD2
pfedpokladd vytvofeni a predloZeni v ramci licencniho fizeni dokumentace obsahujici
vyhodnoceni rizik a informace o kontrolnich a bezpe¢nostnich opatienich zavedenych k jejich
zmirnéni. Tato opatfeni zahrnuji rovnéz bezpecnostni opatieni stanovena v ¢l. 95 odst. 1
smérnice PSD28, K provedeni &l. 95 odst. 1 vydal EBA obecné pokyny EBA/GL/2019/04, které
byly transponovany do piilohy & 1 vyhlasky &. 7/2018 Sb. Zadatel proto pii predkladani
informaci tykajicich fizeni rizik IKT a bezpe¢nosti musi zohlednit pozadavky uvedené v ptiloze
¢. 1 vyhlasky €. 7/2018 Sb.

Ad a) Hodnoceni rizik a navazujici bezpecnostni a kontrolni opatieni

V ramci systému fizeni rizik vytvofeného v souladu s body 13 a 14 ptilohy ¢. 1 vyhlasky
¢. 712018 Sh. provede zadatel vyhodnoceni rizik, pfi¢emz se jedna o n€kolikastupiovy proces.
1. Zadatel vytvoii seznam obchodnich funkci, roli a z nich odvozenych kliovych

procest, véetné jejich klasifikace z hlediska kriticnosti (viz body 15 a 17 pfilohy €. 1
vyhlasky ¢. 7/2018 Sb.).

T Resp. kritické nebo dilezité podle obecnych pokyntt EBA k outsourcingu.
8 Viz https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/single-rulebook/interactive-single-rulebook/5697



https://www.eba.europa.eu/regulation-and-policy/single-rulebook/interactive-single-rulebook/5697

2. K tomuto seznamu zadatel vytvoii seznam informacnich aktiv sestaveny alespoil pro
kritick¢é obchodni funkce a procesy, urCené¢ zejména na zakladé pozadavkl na
duvérnost, integritu a dostupnost sluzeb (viz bod 16 ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018
Sh.).

3. Zadatel vytvoii registr rizik, ktery bude obsahovat rizika majici dopad na vyse uvedené
obchodni funkce, procesy a informacni aktiva, a to podle jejich kriti¢nosti. Tento
registr dale obsahuje posouzeni a popis téchto rizik a popis kontrolnich
a bezpecnostnich opatieni k jejich zmirnéni, aby tak odpovidajicim zptisobem ochranil
uzivatele a poskytovatele platebnich sluzeb ptfed témito riziky (viz body 20 a 22
prilohy €. 1 vyhlasky ¢. 7/2018 Sb.).

4. Zadatel do registru doplni rizikovy apetit (miru tolerovatelného rizika) s vysvétlenim
pro kazdou rizikovou oblast nebo kazdé jednotlivé riziko (mira detailu zavisi na tom,
zdali byl rizikovy apetit uren kvalifikovanou nebo kvantifikovanou metodou).
Porovnanim mezi vypocitanou mirou rizika ke kazdému identifikovanému riziku
arizikovym apetitem musi byt zjevné, Ze navrhovand kontrolni a bezpecnostni
opatfeni snizi miru rizika nejméné na uroven rizikového apetitu. V opacném piipadé
musi byt navrzena dodatecna opatieni, aby tak rizikovy apetit nebyl nikdy piekrocen
(viz bod 22 ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018 Sb.).

Ad b) Popis informac¢nich a komunikacnich systémi

Zadatel piedklada architekturu IKT systému, jehoz prostfednictvim poskytuje sluzby
uzivatelim, véetné¢ sitovych prvkl tohoto systému, aby mohlo byt posouzeno, zdali tato
architektura napliiuje piedpoklady pro poskytovani popsanych platebnich sluzeb a zdali
aplikoval osvédcené architektonické principy a zasady ve svém navrhu.

Dale zadatel ptedklada popis IKT systému slouzicich k podpote podnikatelské ¢innosti, protoze
pouziti téchto systému je zasadni pro planované a predvidatelné fungovani spole¢nosti zadatele
a k systematickému uplatiiovani principtli fizeni a kontroly v oblasti rizik, IKT a bezpe¢nosti.

Zadatel rovnéz piedklada popis podptirnych IK T systémi pouZivanych pro organizaci a spravu,
aby tak byly popsany vSechny systémy, které Zadatel planuje vyuZivat nebo jiZ vyuzZiva ve své
spolecnosti.

Ad c¢) a d) Informace o druzich opravnénych pripojeni

Zadatel predklada seznam vsech externich pfipojeni s vysvétlenim jejich uéelu a zpasobem
jejich zabezpe&eni z hlediska diivérnosti, integrity a dostupnosti. Zadatel tato pfipojeni rovnéz
zakresli do architektury systému. Také uvede, jakéa logickd bezpecnostni opatieni uplatiiuje
U osob, ktera tato pfipojeni vyuZzivaji v€etné zpiisobu, jak monitoruje a vyhodnocuje vyuzivani
téchto pfipojeni opravnénymi osobami.

Soucasti tohoto podkladu je 1 popis rozhrani pro pfistup tretich stran k informacim platebniho
uctu, pokud jej poskytovatel platebnich sluzeb vede (viz ¢lanek 30 bod 3. RTS 2018/389).
Ad e) Logicka bezpe¢nostni opatieni a mechanismy

Zadatel piedklada popis systému logicke bezpecnosti nejmené ve struktufe a obsahu bodu 31-
32 piilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018 Sh. Zadatel uplatni zde popsané zasady v plném rozsahu.

Ad f) Fyzicka bezpecnostni opatieni a mechanismy provozoven a datového centra
Zadatele

Zadatel predlozi popis opatfeni, pfi¢emZ zohledni pozadavky bodii 33 az 35 piilohy &. 1
vyhlasky ¢. 7/2018 Sh. Pokud datové centrum vyuzivané zadatelem neni ve vlastnictvi zadatele,
predklada Zadatel fyzicka bezpecnostni opatfeni a mechanismy svého dodavatele.



Ad g), h) a i) Popis zabezpeceni platebnich procesii a zajiSténi bezpe¢ného dorucovani
informaci

Zadatel uvede, jaké protokoly, standardy a mechanismy vyuZije pii zabezpedeni platebnich
procest véetné€ bezpe¢ného doruceni informaci opravnénym uzivatelim a piijem informaci od
nich a zabezpeceni integrity ovétovacich faktort. Predlozi zdkres platebnich procest napf.
pomoci UML diagramt aktivit nebo sekvencnimi diagramy, kde zohledni prvotni piistup
uzivateld k platebnim sluzbam, jejich pribézné vyuzivani a znovuobnoveni piistupu
k platebnim sluzbam v piipadé selhani autentiza¢nich faktorti nebo expiraci opravnéni pro
ptistup k platebnim sluzbam. Dale popise postupy, které zavede za ucelem analyzovani
transakci a odhalovani podezielych nebo neobvyklych transakci a pokusti o tyto transakce,
véetné popisu, jaké informace bude za timto ucelem sbirat a analyzovat a jaka nasledné opatieni
uplatni v ptipad¢ nalezeni takovychto podezielych nebo neobvyklych transakeci.

Ad j) Hodnoceni ramce Fizeni rizik a p¥ijatych opatfeni

Zadatel piedlozi nezavisly posudek (interni nebo externi auditor Zadatele), ktery zhodnoti, zdali
je navrhovany systém fizeni rizik uceleny, rizika byla fadné identifikovana a vyhodnocena
a navrhovanda bezpec¢nostni a kontrolni opatfeni a postupy ndlezité fesi identifikovana rizika.
Hodnoceni vypracuje osoba, ktera méa mj. potifebné znalosti a zkuSenosti v oblasti fizeni rizik
IKT a bezpecnosti.

Ad k) Hlavni postupy tykajici se IKT systému
Zadatel ptedlozi navrhy postupti, které budou popisovat nasledujici oblasti:

1. politika bezpecnosti informaci (viz body 28 a 29 ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018 Sb.)

2. opatfeni v oblasti organizacniho uspotfadani a fizeni bezpec¢nosti IKT (viz bod 30
pismeno a) ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018 Sb.)

3. opatfeni tykajici se bezpecnosti provozu IKT Zadatele a jeho dodavatelt (viz bod 36
ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018 Sh.)

4. monitorovani bezpecnosti IKT Zadatele (viz body 38 az 40 pfilohy €. 1 vyhlasky
¢. 7/2018 Sb.)

5. hodnoceni a testovani bezpec¢nosti informaci (viz body 41 az 48 ptilohy ¢. 1 vyhlasky
¢. 7/2018 Sb.)

6. skoleni v oblasti informaéni bezpe¢nosti (viz bod 49 ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018
Sbh.)

7. IKT incidenty a management problémi (viz body 59 a 60 pfilohy €. 1 vyhlasky ¢. 7/2018
Sbh.)

8. IKT projektovy management (viz body 61 a 66 piilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018 Sb.)

9. akvizice IKT systému a jejich vyvoj (viz body 67 a 74 ptilohy €. 1 vyhlasky ¢. 7/2018
Sbh.)

10. IKT zménovy management (viz body 75 a 76 ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018 Sb.)

11. provoz IKT Zadatele (viz body 50 az 58 ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 7/2018 Sb.



